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TIFFANY & CO. BO QUY TAC IPNG XU’ CUA NHA CUNG CAP

Tiffany & Co., Tiffany and Company va céac chi nhanh va cong ty lién két, (sau day goi chung la “Tiffany & Co.,” “Tiffany,”
hodc “chuing t6i") tw hao vé danh tiéng trung thwc, liém chinh va vwot trdi ciia minh. Chung t6i ky vong cac Nha cung cap dat
tiéu chuén cao twong tw nhw tiéu chuén chung téi tw d&t ra cho minh. Khach hang va cac bén lién quan cla ching téi cling

c6 yéu cau nhuw vay.

Do d6 Tiffany hy vong va yéu cau dugc mua hang héa va dich vu tir cac nha cung cép chia sé cam két chung giéng Tiffany
va dap wng dwoc cac tiéu chi nhat dinh lién quan dén nhan quyeén, luat lao dong cong bang va an toan, bao vé méi trwdng
va hanh vi kinh doanh c6 dao dirc.

Chung t6i khéng chi mong doi nha cung cip ctia minh tuan tha day da phap luat, quy tac va quy dinh hién hanh, ma con hy
vong mdi nha cung cip vwot xa hon niva mire d6 tuan tha phap luat va phan d4u dé dap (ng cac tiéu chuan québc té dwoc
cbng nhan cho sy tién bo ctia nhan quyén, dao dire kinh doanh, trach nhiém xa hdi va méi trwong. Cac nha cung cap phai
hoat ddng phu hop v&i Nguyén tac chi dao cla Lién hop qudc vé Thuwong mai va Nhan quyén va luén nd lyc va tan tam
nham dam béo hoat ddng trong khuén khé nguyén téc dé.

YEU CAU CHO TAT CA NHA CUNG CAP

Sv liém chinh trong kinh doanh: Can tuan tha cac tiéu chudn cao nhét vé sy liém chinh trong tat c& céac giao dich kinh
doanh. Nha cung cép phai tién hanh cac hoat ddng kinh doanh cé dao dirc va tat ca cac giao dich kinh doanh dé can dwoc
thwe hién mot cach minh bach va phan anh chinh xac trong hd so' sé sach kinh doanh clia nha cung cip. Nha cung cap phai
xay dwng mot chinh sach mé ta cam két ctia minh vé tinh liém chinh trong kinh doanh va trach nhiém cta doanh nghiép.

Tuan tha Phap luat: Nha cung cap phai tuan thi tAt c& cac luat va quy dinh cé hiéu lwc hién hanh va khi luat va quy dinh tré
nén c6 hiéu lwc. Nha cung cép phai xay dwng hé théng duy tri nhan thirc va dadm bao tuan thd phap luat va quy dinh hién
hanh, bao gdm nhung khong gi¢i han phap luat lién quan dén lao dong, sirc khde va an toan, nhan quyén, bdo vé moi
trwéong, tham nhiing va héi 16. Khi cé sy sai khac hodc xung dét gitka Bd Quy tdc ng xtr nay va phap luat sé tai, tiéu chuén
cao hon sé duoc ap dung.

Chéng tham nhiing va héi 16: Nha cung cép sé khong dwoc tham gia vao bat ky hanh vi tham nhiing nao, bao gébm héi 16,
tbng tién, tham 6 hodc gian 1an. Nha cung cip cam két va ddm bao khéng vi pham hodc tao tinh hudng dan téi viéc Tiffany
vi pham bét ky dao luat chdng tham nhiing hodc héi 16 nao (bao gébm nhwng khéng gi¢i han Dao luat Chéng Tham nhiing &
nwéc ngoai clia Hoa Ky). Theo dd, Nha cung cap sé khong truc tiép hodc gian tiép tra tién, d& nghi, hira hen, hodc Gy quyén
thanh toan hodc chuyén giao bat ky vat gi c6 gia tri cho: (a) can bd hodc nhan vién chinh phi (bao gém nhan vién cla cac
cong ty hodc td chirc qudc té cong do chinh phi s& hivu hodc kiém soat) hodc cho bat ky dang phai chinh tri, can bd dang,
hodc trng clr vién clia cac co quan céng quyén hodc (b) bat ky ca nhan hodc td chirc nao khac néu viéc thanh toan hodc
chuyén giao dé vi pham phap luat hién hanh, bao gém Dao luat Chéng Tham nhiing & nwéc ngoai clia Hoa Ky hoac bét ky
phap luat chdng tham nhiing ho&c héi 16 nao khac (goi chung la “Luat Chéng Tham nhiing va Héi 16 hién hanh”). Quy trinh
giam sat va thyce thi phai dwoc thue hién dé dadm bao tuan tha day da Luat Chéng Tham nhiing va Héi 16 hién hanh.

An ninh: Nha cung c&p phai ddm bao su an toan va an ninh cho nhan vién, nha thau va khach viéng tham ctia minh. Nha
cung cap sé danh gia rdi ro an ninh va xay dung va thiét 1ap cac bién phap bdo vé chdng lai hanh vi trém cép san phadm
hodc tai san tri tué, truy cap trai phép hodc méat théng tin ca nhan clia nhan vién hodc khach hang, va thiét hai ho&c thay thé
san pham trong va bén ngoai nha may hoac trong khi qua canh.

Tuyén dung tw nguyén: Tt c& nhan vién, nha thau va nhan sy ctia Nha cung cép phai duoc tw do cham dit hop dong
lao ddng clia minh ma khong bj de doa hay cuwdng ép. Theo d6, Nha cung cap khéng duwgc st dung lao ddng cwdng birc,




lao dong theo kr]é uéc, lao déng gan no' hodc lao dong bi két an, ciing khong duoc co bat ky hanh déng nao dé cudng
ché nhan vién tiép tuc lam viéc, chang han nhw yéu ciu nhan vién phai tré tién hoa héng tuyén dung hoac gil lai gidy to
thdng hanh.

Lao dong tré em: Nha cung cap khong dwoc thué tré em lam viéc. Tré em la bat ky ngudi nao duéi 15 tudi, hodc dang
trong dd tudi hoan thanh gido duc bat budc, hodc duéi do tudi hop phap téi thiéu dé& duoc tuyén dung tai quéc gia sé tai,
tinh theo dd tudi nao I&n hon. Nha cung cip phai thu thap hd so chinh xac vé ngay thang nam sinh ctia méi nhan vién do
Nha cung cép tuyén dung va/hodc trong cac co s& san xuat ctia Nha cung cép va lwu cac hd so dé trong co sé& san xuét
dé xem xét va kiém tra.

Gid lam viéc: Nguwoi lao dong sé khong phai lam viéc nhiéu hon 60 gio/tudn, bao gom thdi gian lam viéc thém gid, tr
trong nhirng trwdng hop kinh doanh bat thuwdng, cé sy ddng y clia ngudi lao ddng. Tai cac qudc gia cé sb gid lam viéc tdi
da trong tudn th4p hon, tiéu chuén dé sé dugc ap dung. Ngudi lao dong phai dwoc nghi it nhat mot ngay sau khi lam viéc
sau ngay lién tuc.

Lwong thwdng va Phuc loi: Téi thiéu, Nha cung cip phai thanh toan tién lwong va tién 1am thém gi® theo yéu ciu cla
phap luat hién hanh. Nha cung cép sé glri cho ngudi lao déng phiéu lvong dé hiéu trong méi ky trd lwong, trong d6 thé
hién sb ngay hodc gi® 1am viéc, ty 1& tién cong hodc lwong theo don vi sdn phdm dwoc ap dung, va cac khoan khau triy
lwong thyc té.

Doi xi» Cong bang va Binh dang: Nha cung cép khong duoc st dung nhuc hinh, de doa bao lwc hodc cac hinh thirc ép
budc vé tinh than ho&c thé chat khac. Khong thuwc hién hodc khéng cho phep quéay r0| t|nh duc ngucyl lao ddng va khdéng
phan biét dbi xt dbi v&i ngudi lao ddng vi cac ly do chiing toc, ton glao tudi tac, ngudn gbc quéc gia, khuynh hwéng tinh
duc, gi¢i tinh, khuyét tat, hodc béat ky ly do nao khac khong lién quan dén kha nang lam viéc cla ngudi lao dong.

Quyén ty do 1ap hoi: Trong pham vi phap luat cho’ phép, Nha cung cap phai cong nhan va tén trong quyén tu do [ép hoi
va dam phan tap thé cta nguoi lao q©ng. Trong tat ca moi trwdng hop, ngudi lao ddng phai dwgc ty do bay té bat binh
va lo ngai chinh dang véi ban giam doc clia Nha cung cap ma khong s¢ bj trd thu hay trirng phat.

Lam viéc tai nha: Nha cung cap dong y rang moi cong viéc thuc hién theo hop dong voi Tiffany sé dwoc hoan thanh tai
co s& cta Nha cung cp hodc mét dia diém khac dwoc sy déng y cla Tiffany. Nha cung cép phai ddm bdo ngudi lao
doéng khong thwe hién cac cong viéc dé tai co s& hodc dia diém khac khong dwoc Tiffany cho phép.

Thué thau phu: Nha cung cép khéng dugc phép thué thau phu thuc hién bat ky cong viéc hodc mot phan hang héa hodc
dich vu bat ky theo hop dong voi Tiffany m‘é khéng cé sw cho phép trwedc bang van ban cta Tiffany va van ban xac nhan
va tuan tha Bo Quy tac rng x&r nay clia Thau phu.

Stre khde va An toan: Nha cung cap phai xay dwng mét méi trweéng 1am viéc an toan va lanh manh va thuc hién day du
phap luat, cac quy dinh va tiéu chuan nganh vé an toan. Nha cung cap phai thuwdng xuyén danh gia méi trwéng lam viéc dé
xac dinh cac nguy co va thuc hién cac chwong trinh va kiém soat ky thuat phu hop dé giam thiéu nhirng rai ro tai nan trong
qua trinh lam viéc. Danh gia rdi ro nay s& xem xét cac nguy co lién quan dén cac hoat dong va san pham cia Nha cung cép,
c6 thé bao gdm, nhwng khéng gi¢i han cac hoat dong lién quan duéi day: (a) st dung may maéc va thiét bi di dong; (b) bao
quan va x& ly héa chat bao gdm chét vé sinh; (c) tiép xtc véi khéi bui doc hai, cac hat lo Irng trong khong khi, tiéng 6n va
nhiét do, &nh sang va théng gié khéng day du; va’hodc cac hoat ddng cang théng 13p di 1&p lai; (d) trang bi day da va quan ly
trang thiét bi bdo ho ca nhan; va (e) hé théng bao chay va dap chay, ké hoach hanh déng khan cép, dao tao va dién tap cho
nguwdi lao ddng bi &nh hwéng, 16i thoat hiém va bién bao, chiéu sang khan cép, va/hoac thiét bi chira chay. Hé théng dao tao
phu hop, kiém soat c6 quy trinh va quan ly phai dwoc trién khai nham ddm bao cac thanh phan trong chwong trinh an toan
lao ddng phat huy hiéu qua kiém soat cac nguy co tai noi lam viéc. Khuyén khich nha cung cap xac dinh (cac) thanh vién
clia t6 chirc va/hodc (cac) Gy ban giam sat chwong trinh quén ly an toan dé giam sat sy tuan tha, va cé hanh déng khac
phuc khi can thiét.

M6i treong: Nha cung cép phai dap (rng hodc vurot qué yéu cau clia tat ca phap luat va quy dinh vé moi truong, bao gom
ca viéc x& ly héa chat va chat thai nguy hai khac. Khuyén khich nha cung cap xac dinh rudi ro méi treong, tdc dong dang
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k& dén mai trwong va co hoi dé cai thién hiéu suét mdi trwong, bao gdm ca viéc gidm chét thai, st dung nwéc va tiéu thu
nang lwong. Khuyén khich nha cung cép trién khai va thwéng xuyén ra soat cac bién phap kiém soat dé giam thiéu rdi ro
moi trudng da dwoc xac dinh va gidm thiéu tac dong méi truong.

YEU CAU BO SUNG CHO NHA CUNG CAP BA QUY, KIM LOAI & HANG HOA THANH PHAM

Cam két vé Kim cwong: Nha cung cép ddng y, cam két va bdo ddm tuan tha ddy dd cac nguyén tac va duy tri va thu thap
tat ca chirng nhan bdo dam can thiét lién quan dén Hé thong bdo dam va Chirng nhan Quy trinh Kimberley. Nha cung
cap cling ddng y va dam bao réng bat ky va tat ca cac vién kim cuong, & dang thd hoac dang thanh phan ban cho Tiffany
déu dwoc mua tlr cac ngudn hop phap, tuan thi Nghi dinh thw Cam két vé Ngudn gbc Kim cuwong (va tat ca cac bién
phéap trirng phat dwoc ap dung theo d6) hoan toan khéng cé xung dd va tuan tha cac nghi quyét cla Lién Hop Qubc.

Khoang sén xung dét (Vang, Tantali, Thiéc va Von-fam): Nha cung c&p ddng y, cam két va ddm bao tuan thi va dap rng
cac yéu clu trong Chuong trinh Tuan thd Khoang san Xung dét cla Tiffany ("Chwong trinh") theo chi dan thuéng nién
cuta Tiffany hodc bat ky thdi diém nao khac theo yéu cau cla Tiffany. Nha cung cép phai kip thoi théng bao cho Tiffany
néu bét ky thong tin nao da cung cép cho Tiffany theo Chwong trinh yéu cau phai cap nhat va/hodc tré nén khong chinh
xac va Nha cung cép phai cung cép théng tin cap nhat cho Tiffany.

D4 mau: Nha cung cip cam két va ddm bao sé tham gia vao mdt qua trinh thdm tra dac biét hop ly dé dam bao rang tat
ca cac loai da quy dwgc giao va/hoac ban cho Tiffany dwgc mua tlr cac khu vyc khéng xung dét va da dugc khai thac va
gia cong theo céc hinh thirc dam bao ton trong quyén con ngudi va quyén lao dong va khong gay thiét hai méi trvong
theo tiéu chuén cong nghiép hién hanh. Nha cung cap phai tuan tha tat ca cac bién phap trirng phat quéc té dwoc ap
dung va céc chi dan ky thuat va théong sé han ché theo quy dinh cua Tiffany lién quan dén viec t|m ngudn cung wng, budn
ban da quy khong phan biét noi khai thac da hodc noi xuat khdu da. Nha cung cap sé cung cp ban ké khai day du va
hoan chinh tat c& cac d&c diém vat ly cla cac loai da quy (bao gdm thong tin chi tiét vé bién phap gia cong hoac chiéu xa)
phu hop véi luat phap québc gia va qudc té va thong 1é thuc tién tét nhat trong nganh. Nha cung cap sé lwu toan bd hd so
duoc st dung dé hé tro cho tai liéu thuyét minh vé nguén gbc da quy, bao gdm nhwng khéng gi¢i han béo dadm cta nha
xuét khau c6 thé kiém chirng duoc trong thai gian ti thiéu la nam nam ké tir ngay da quy duoc giao cho Tiffany.

AP DUNG VA TUAN THU

Cac ky vong cua Tiffany nhw dwgc mo ta trong cac yéu cau trén phai duwoc truyén dat va dap rng trong tat ca hoat dong
cta Nha cung cép. Theo d6, Nha cung clp sé& chia s& Quy tac ng x&r nay cho nhan vién cla minh bang viéc phan phat
ban sao cho nhan vién cta minh bang ngdén ngir s& tai. Ngoai ra, Nha cung cép sé chia sé Quy tac rng x& nay véi cac
nha thu phu cGia minh, va yéu ciu cac nha thau phu xac nhan va thwc hién Quy tac tng xtr nay.

Tiffany hoac dai ly clia Tiffany phai dwoc phép vao tham cac co s& San xuét ciia Nha cung cap dé bdo dam viéc tuan thi
cac tiéu chuén néu trén va pha| co mot hé théng truy cap mé va tw do dé giao tiép véi tt ca ngudi lao dong lam viéc tai
co s& san xuat ctia Nha cung cip ndm ngoai sy quan ly clia co s& ma khong de doa sa thai hodc trd thu ngudi lao dong.
Nhirng cubc weng tham nhw vy co thé dwoc Ién lich trinh hoac dot Xuét.

Mé&c du Tiffany mong muén lam viéc véi cac nha cung cp dé hwéng dén nhirng cai tién lién tuc trong cac quy trinh ma
qua d6 hang héa va dich vu dwoc san xut va ban giao, tuy nhién Tiffany van béo lwu quyén hidy bd tat ca cac hop dong
mua hang con tén tai, dinh chi cac hop ddng mua hang trong twong lai, hodc chdm dit mébi quan hé véi Nha cung cap
khi hoan canh bat budc.

Dé biét thém vé thuc hanh bén virng cua Tiffany, vui long truy cap Tiffany.com/sustainability.
© 2017 Tiffany and Company. Béo lwu moi quyén.
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