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Tiffany & Co.	ในนำมของพนัธมิตรผูค้ำ้ปลีกท่ีระบุไวข้ำ้งตน้หรือท่ีน่ี	(รวมเรียกวำ่	“Tiffany”)	ขอรับรองวำ่ไดรั้บสินคำ้ท่ีระบุไวข้ำ้งตน้หรือท่ีเก่ียวขอ้งกบั
หมำยเลขค�ำสัง่ขอรับบริกำรท่ีระบุ	(“สินคำ้”)	แลว้	เรำรับครอบครองสินคำ้น้ีเพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรใหบ้ริกำรหรือซ่อมแซมทรัพยสิ์นของคุณเท่ำนั้น	หรือเพื่อประมำณรำคำ

ค่ำบริกำรหรือค่ำซ่อมแซมใหก้บัคุณหำกจ�ำเป็น	เรำสงวนสิทธ์ิท่ีจะปฏิเสธกำรใหบ้ริกำร	ซ่อมแซม	หรือรับครอบครองสินคำ้น้ีจนถึงขอบเขตสูงสุดท่ีกฎหมำยท่ีใชบ้งัคบั

อนุญำต	โดยกำรมอบสินคำ้น้ีใหก้บั	Tiffany	เพื่อกำรบริกำร	คุณตกลงและยอมรับในขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขเหล่ำน้ีอยำ่งครบถว้นโดยไม่มีเง่ือนไข	ซ่ึงถือเป็นท่ีส้ินสุดและ
มีผลผกูพนัในทุกประกำร

ขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขน้ีไม่ไดส่้งผลต่อสิทธิตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งใด	ๆ	ท่ีคุณอำจมีในฐำนะผูซ้ื้อสินคำ้ท่ีมีขอ้บกพร่อง	หรือสิทธิใด	ๆ	ท่ีคุณอำจมีภำยใตก้ำรรับประกนั

หรือกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งใด	ๆ	ในเขตอ�ำนำจท่ีคุณไดข้อรับบริกำร	หำกคุณมีค�ำถำมใด	โปรดโทรศพัทห์รือส่งอีเมลถึงเจำ้หนำ้ลกูคำ้สมัพนัธ์ท่ีร้ำนคำ้ปลีกของ	Tiffany  

ตำมท่ีระบุขำ้งตน้	หรือใชข้อ้มูลกำรติดต่อฝ่ำยบริกำรลกูคำ้ท่ีระบุรำยละเอียดในขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขฉบบัน้ี

ในกรณีท่ีขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขเหล่ำน้ีเหล่ำน้ีไม่สอดคลอ้งกบักฎหมำยท่ีบงัคบัใชใ้ด	ๆ ซ่ึงรวมถึงกฎหมำยท่ีบงัคบัใชซ่ึ้งเก่ียวขอ้งกบัสินคำ้ท่ีถกูละท้ิงหรือไม่มีผูม้ำรับ	ให้
ใชข้อ้ก�ำหนดและเง่ือนไขเหล่ำน้ีจนถึงขอบเขตสูงสุดท่ีกฎหมำยอนุญำต

การตรวจสอบอย่างจ�ากดั

กำรตรวจสอบสินคำ้ของเรำด�ำเนินกำรเพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรอธิบำยสินคำ้เท่ำนั้น	เพื่อใหท้รัพยสิ์นของคุณสำมำรถระบุได	้และเพื่อใหเ้รำสำมำรถประมำณรำคำค่ำบริกำรหรือ

งำนซ่อมแซมได	้หำกเก่ียวขอ้ง	เรำไม่ไดพ้ิจำรณำตดัสินเก่ียวกบัปัจจยัใด	ๆ	ต่อไปน้ี: เคร่ืองหมำยกำรคำ้ใด	ๆ	ท่ีอยูก่บัสินคำ้	อำยหุรือแหล่งก�ำเนิดของสินคำ้	ควำมเป็นเจำ้ของ
หรือกรรมสิทธ์ิของสินคำ้	คุณลกัษณะ	ลกัษณะ	น�้ำหนกั	ขนำด	เอกลกัษณ์	หรือควำมละเอียดของหินอญัมณีหรือโลหะใด	ๆ	ท่ีอยูใ่นหรือเป็นส่วนประกอบของสินคำ้	หรือมูลค่ำ

ของสินคำ้	ใบเสร็จน้ี หรือเอกสาร หรือค�าแถลงทัง้หมดทีม่ี ซ่ึงเกีย่วข้องกบับริการใด ๆ ทีไ่ด้จดัหาให้และเกีย่วข้องกบัสินค้า จะไม่ถอืเป็นการประเมินราคาหรือเป็นความคดิเห็น

ของเราเกีย่วกบัปัจจยัใด ๆ ทีก่ล่าวมาข้างต้น และใบเสร็จน้ีไม่อาจน�ามาใช้โดยบุคคลใดกต็ามนอกเหนือจากบุคคลทีอ่อกเอกสารน้ีให้ ไม่ว่าเพือ่วตัถุประสงค์ใด ๆ กต็าม

ไม่ใช่การเสนอซ้ือ

ใบเสร็จน้ีไม่ใช่กำรเสนอซ้ือหรือกำรยอมรับกำรคืนสินคำ้

ค่าประมาณ

หำกจ�ำเป็นตอ้งมีกำรประมำณค่ำ	เรำอำจท�ำควำมสะอำดสินคำ้ก่อนท�ำกำรตรวจสอบ	หลงัจำกท่ีเรำตรวจสอบสินคำ้แลว้	เรำอำจใหเ้อกสำรกำรประมำณรำคำและระยะเวลำท่ี 

เก่ียวขอ้งหรือตวัแปรท่ีจะใชใ้นกำรคิดรำคำใหแ้ก่คุณ	โปรดทรำบวำ่รำคำและระยะเวลำท่ีใชจ้ริงส�ำหรับบริกำรท่ีมีค�ำขออำจแตกต่ำงจำกท่ีประมำณกำร	เรำจะไม่เร่ิมตน้

ด�ำเนินงำนใด	ๆ	จนกวำ่คุณจะมีค�ำอนุญำตใหเ้รำด�ำเนินกำรต่อ	เรำขอสงวนสิทธ์ิท่ีจะขอรับเงินมดัจ�ำก่อนเร่ิมตน้ปฏิบติังำน

การคนืช้ินส่วน

ช้ินส่วนท่ีไดถ้อดออกจะส่งคืนใหก้บัคุณเฉพำะเม่ือมีกำรร้องขอเท่ำนั้น	ทั้งน้ียกเวน้ช้ินส่วนท่ีอยูภ่ำยใตส้ญัญำกำรรับประกนั

ข้อจ�ากดัความรับผดิ

ในกรณีท่ีสินคำ้สูญหำยหรือถูกขโมยในขณะท่ีอยูใ่นควำมครอบครองของเรำ	เรำจะเปล่ียนทดแทนเป็นสินคำ้ใหม่	หรือเป็นสินคำ้ประเภทเดียวกนัหรือมีมูลค่ำรำคำซ้ือปลีก

เท่ำกบัท่ีช�ำระส�ำหรับสินคำ้นั้นหำกคุณยนิยอม	ในกรณีท่ีสินคำ้ไดรั้บควำมเสียหำยในขณะท่ีอยูใ่นควำมครอบครองของเรำ	เรำจะด�ำเนินกำรซ่อมแซมหรืออำจเลือกเปล่ียน

ทดแทนเป็นสินคำ้ใหม่	หรือเป็นสินคำ้ประเภทเดียวกนัหำกคุณยนิยอม	จนถึงขอบเขตท่ีกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งอนุญำต	เรำปฏิเสธควำมรับผดิใด	ๆ	อยำ่งชดัแจง้ต่อคุณส�ำหรับ

มูลค่ำทำงควำมรู้สึกหรืออำรมณ์ใด	ๆ	ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคำ้	มูลค่ำใด	ๆ	ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งก�ำเนิดหรือมรดกท่ีอำ้งทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคำ้	หรือมูลค่ำใด	ๆ	ท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ช้ินส่วนดั้งเดิมหรือช้ินส่วนเปล่ียนทดแทนในกรณีของสินคำ้วนิเทจหรือมรดกทั้งหมด	คุณจ�ำเป็นตอ้งใชม้ำตรกำรท่ีเพียงพอเพื่อป้องกนัและลดควำมเสียหำย
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งานของบุคคลภายนอก

ในบำงกรณี	เรำอำจไม่สำมำรถซ่อมแซมหรือใหบ้ริกำรกบัสินคำ้ในสถำนท่ีของเรำได	้และอำจตอ้งส่งสินคำ้ไปยงัสถำนท่ีตั้งอ่ืนของ	Tiffany	หรือผูใ้หบ้ริกำรภำยนอก 

ท่ีเรำไดอ้นุมติัส�ำหรับกำรซ่อมแซมหรือกำรบริกำร

สินค้าทีถู่กละทิง้หรือไม่มผู้ีเรียกเอา

สินคำ้ทั้งหมดตอ้งมีผูม้ำรับหลงัจำกท่ีเรำแจง้ใหคุ้ณทรำบวำ่สินคำ้ของคุณพร้อมส�ำหรับกำรรับแลว้	โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวำ่คุณไดใ้หร้ำยละเอียดกำรติดต่อของคุณท่ีเป็น

ปัจจุบนัและครบถว้นแก่เรำ	ซ่ึงรวมถึงช่ือ	ท่ีอยูไ่ปรษณีย	์ท่ีอยูอี่เมล	และหมำยเลขโทรศพัท	์เพื่อใหเ้รำสำมำรถติดต่อใหคุ้ณมำรับสินคำ้ได	้สินคำ้ท่ีไม่มีคนมำรับภำยในหน่ึง  
(1)	ปีหลงัจำกท่ีมีกำรแจง้เตือนจะไดรั้บกำรจดัเกบ็และ/หรือด�ำเนินกำรตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง	ส�ำหรับขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบักำรจดักำรสินคำ้ท่ีถกูละท้ิงหรือไม่มีผูเ้รียกเอำ
หำกไม่มีคนมำรับหลงัจำกท่ีมีกำรแจง้เตือนและติดตำมผลในภำยหลงั	โปรดติดต่อฝ่ำยบริกำรลกูคำ้ในตลำดท่ีคุณส่งสินคำ้ไปรับบริกำรหรือซ่อมแซม	ขอ้มูลกำรติดต่อทำง 

อีเมลส�ำหรับฝ่ำยบริกำรลกูคำ้ของ	Tiffany	ในแต่ละตลำดสำมำรถดูไดท่ี้น่ี	หรือคุณสำมำรถโทรศพัทถึ์งฝ่ำยบริกำรลกูคำ้ท่ีหมำยเลขท่ีใหไ้วบ้นเวบ็ไซตข์องเรำท่ี	 
Tiffany.com	(หรือบนเวบ็ไซตเ์ฉพำะประเทศใด	ๆ	ของเรำ)

ความเป็นส่วนตวั

จะมีกำรเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนตวัแบบจ�ำกดั	และประมวลผลโดยเป็นส่วนหน่ึงของงำนบริกำรหรือกำรซ่อมแซมน้ี	และอำจมีกำรถ่ำยโอนและประมวลผลในระบบกำรจดักำร

ขอ้มูลของเรำในสหรัฐอเมริกำหรือประเทศอ่ืน	ๆ	ตำมประกำศเก่ียวกบัควำมเป็นส่วนตวัทัว่โลกของเรำ	เรำอำจแบ่งปันขอ้มูลน้ีกบับริษทัในเครือของเรำทัว่โลกเพื่อวตัถุประสงค ์

ท่ีระบุขำ้งตน้	นอกจำกน้ี	เรำอำจแบ่งปันขอ้มูลน้ีกบั	(1)	ผูใ้หบ้ริกำรของเรำซ่ึงใหบ้ริกำรในนำมของเรำตำมค�ำสัง่ของเรำ	(2)	หน่วยงำนของรัฐท่ีมีเขตอ�ำนำจเหมำะสม	และ	 
(3) บุคคลภำยนอกอ่ืน	ๆ	ตำมท่ีกฎหมำยก�ำหนด	คุณมีสิทธิท่ีจะเขำ้ถึง	แกไ้ข	และขอใหมี้กำรบลอ็กหรือลบขอ้มูลได	้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บักฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง	คุณอำจแจง้ใหเ้รำหยดุ 

ส่งกำรติดต่อส่ือสำรใหก้บัคุณไดทุ้กเม่ือโดยไม่มีค่ำใชจ่้ำยใด	ๆ	โดยติดต่อเรำตำมท่ีระบุในประกำศน้ี	อยำ่งไรกต็ำม	เรำอำจจ�ำเป็นตอ้งติดต่อคุณเพื่อแจง้ใหคุ้ณทรำบเก่ียวกบั 

สถำนะของค�ำขอบริกำรหรือกำรซ่อมแซมของคุณเท่ำนั้น	นอกจำกน้ีคุณยงัสำมำรถคดัคำ้นไม่ใหมี้กำรด�ำเนินกำรกบัขอ้มูลของคุณเพื่อกิจกรรมกำรขำยและวจิยัไดโ้ดยติดต่อเรำ 

ตำมท่ีระบุในประกำศน้ี	ส�ำหรับขอ้มูลเพิ่มเติม	โปรดดูประกำศเก่ียวกบัควำมเป็นส่วนตวัทัว่โลกของเรำไดท่ี้	Tiffany.com/PrivacyPolicy	คุณมีสิทธิท่ีจะขอเขำ้ถึง 

ขอ้มูลส่วนตวัของคุณและแกไ้ขขอ้มูลท่ีไม่ถกูตอ้งใด	ๆ	ไดโ้ดยติดต่อฝ่ำยบริกำรลกูคำ้ทำงอีเมล	(รำยละเอียดกำรติดต่อสำมำรถดูไดท่ี้น่ี)	หรือโทรศพัทถึ์งฝ่ำยบริกำรลกูคำ้ท่ี 

หมำยเลขท่ีใหไ้วบ้นเวบ็ไซตข์องเรำท่ี	Tiffany.com	(หรือบนเวบ็ไซตเ์ฉพำะประเทศใด	ๆ	ของเรำ)	นอกจำกน้ี	โปรดติดต่อเรำหำกคุณตอ้งกำรใหเ้รำอปัเดตขอ้มูลท่ีเรำมี 

เก่ียวกบัคุณหรือควำมตอ้งกำรของคุณ	หำกคุณมีค�ำถำมหรือควำมคิดเห็นใดเก่ียวกบัประกำศควำมเป็นส่วนตวัน้ี	โปรดส่งอีเมลถึงเรำท่ี privacy@tiffany.com


